
たつの市民病院給食業務委託仕様書等に対する回答書 

 

令和４年８月１０日 

 

注）回答にあたって、質問内容は、適時加工しています。 

 

仕様書 給食業務実施要領関係 

 

3.（4）②従事者の遵守事項について            ※上段質問、下段回答 

1 地元雇用を原則としていますが、全従業員の何％必要でしょうか？ 

規程はありませんが、原則地元雇用をお願いしています。 

※現状 地元雇用率 70％です。 

 

3.（4）④従事者の遵守事項について 

2 勤務状態の不良とはどのような行為ですか？ 

雇用形態に関係なく従事者の変更は必要ですか？ 

勤務状態の不良とは、無断欠勤、院内の規則違反、正当な理由なく責任者の指

示に従えない等です。 

勤務状態の不良があると認められた場合には、雇用形態にかかわらず従事者の

変更を検討してください。 

 

8.（4）食数管理について 

3 代行入力とはどのようなことですか？ 

また、何件程度ありますか？ 

現在、食事オーダーの代行入力はありませんが、食札の印刷が約 350 件/日あり

ます。 

 

9.（5）栄養管理及び献立管理について 

4 食欲不振の患者に対する食事についての配慮や対応を、現在どのようにしていま

すか？ 

ゼリーや果物、麺類の提供を行っています。 

 

9.（10）栄養管理及び献立管理について           

5 新型コロナウイルス感染症が収束した場合に、食事サービス提供の一環として、

実演を含めた行事食、イベント食のサービスを提供する際のご意見、考えを教え

てください。 

また、具体的にはどのようなことをしていますか？ 

双方で相談の上、普段とは違う食事の提供をしていきたいです。 

具体的には、季節ごとの手作りおやつ、ジュース、敬老弁当などを提供してい

ます。 



 

9.（11）栄養管理及び献立管理について 

6 受託側が患者へ直接聞き取りに伺うのでしょうか？ 

食物アレルギーの聞き取りは病院の栄養士が行い、情報提供をします。 

従事者は、食札を確認の上、食材の成分確認等の徹底をお願いします。 

 

11.（4）⑬ 配膳及び下膳について 

7 予備食分処理作業の、予備食は何食必要でしょうか？ 

約 5 食必要です。 

 

12.（1）施設、設備、機器及び器具等の管理について 

8 現状の管理マニュアルを提示してしてもらえるのでしょうか？ 

現在、受託側のマニュアルを使用していますので、提示は控えさせていただき

ます。受託側でのマニュアル作成をお願いします。 

 

12.（4）施設、設備、機器及び器具等の管理について 

9 調理機器を、受託者がメンテナンス対応する必要はありますか？ 

メンテナンスは病院側が行いますが、機器の異常等があった場合には速やかに

報告をお願いしています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



その他 

 

1.新型コロナウイルスの対応について 

10 給食委託業者に求める対応について教えてください。 

例えば、今後の要望、予想される当院との共働例など 

対応については、 

・従事者の健康管理。 

・体調不良者が出た場合の連絡体制、マニュアル化の確認。 

・欠員発生時にも安定的に食事提供ができるシステムの構築。 

クラスター発生時に、感染病棟（グリーンゾーン）への配膳、感染対策の実

施に協力していただきたいです。 

 

2.契約内容について 

11 5年間の契約期間内で、最低賃金の引き上げや食材費高騰等、社会情勢の影響で

契約金額内での運営が困難となった場合、契約内容の見直しは可能でしょうか。 

状況に応じて、双方協議の上、見直しは可能です。 

 

3.駐車場について 

12 従事者の駐車場は使用可能でしょうか？ 

また、台数制限はありますか？ 

従事者は使用可能です。 

 

4. 人員配置体制について 

13 現在の勤務表及び作業線表（タイムスケジュール）を教えてください。 

勤務表は、個人情報の観点から開示することはできません。 

作業線表（タイムスケジュール）は、添付資料の「作業線表（タイムスケジュ

ール）」を参照してください。 

 

5. 献立表について 

14 現在の献立表の提示をお願いします。 

表示データの制限もありますので、1 日分の全食種献立表を提示させて頂きま

す。添付資料の「予定・実施献立表」「嚥下調整食・間食・ドック食」を参照し

てください。 

 

6. 感染対策について 

15 感染対策の具体的な対応を教えてください。 

マスク着用、必要な場合にはフェイスシールドを着用しています。 

感染者への食事提供は、使い捨て食器を使用しています。 

また、病棟によっては飲料を紙パックで提供しています。 

 


